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В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 10 ноября 2020 г. № 1802 «О проведении эксперимента по использованию федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» для направления гражданами и юридическими лицами в государственные органы, органы местного самоуправления, государственные и муниципальные учреждения, иные организации, осуществляющие публично значимые функции, и их должностным лицам сообщений и обращений, а также для направления такими органами и организациями ответов на указанные сообщения и обращения»:
1. В срок по 30 декабря 2021 г. провести в Чувашской Республике апробацию технических решений, реализованных на базе федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал), при:

обработке сообщений и обращений, поданных с использованием электронной формы Единого портала (далее соответственно – сообщения и обращения);

обработке сообщений, выявленных в открытых источниках в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе в социальных сетях (далее – сообщения из открытых источников);

проведении обсуждений проектов документов по решению вопросов местного значения, подготовленных органами местного самоуправления в Чувашской Республике, голосований по проектам распределения части республиканского бюджета Чувашской Республики или местного бюджета и опросов граждан (далее – обсуждения, голосования и опросы граждан);

мониторинге и анализе данных о сообщениях и обращениях, сообщениях из открытых источников, обсуждениях, голосованиях и опросах граждан.

2. Утвердить:

план мероприятий («дорожную карту») по проведению апробации технических решений, реализованных на базе федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (приложение № 1);

перечень категорий (подкатегорий) сообщений и обращений, поданных с использованием электронной формы федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», подлежащих рассмотрению в срок не более 30 календарных дней (приложение № 2);

перечень категорий (подкатегорий) сообщений и обращений, поданных с использованием электронной формы федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», подлежащих рассмотрению в срок не более 10 календарных дней (приложение № 3);

перечень тем (проектов) для проведения обсуждений проектов документов по решению вопросов местного значения, подготовленных органами местного самоуправления в Чувашской Республике, голосований и опросов граждан (приложение № 4);

список участников апробации технических решений, реализованных на базе федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (приложение № 5).

3. Определить Министерство цифрового развития, информационной политики и массовых коммуникаций Чувашской Республики (далее – Минцифры Чувашии) органом, ответственным за координацию деятельности участников апробации технических решений, реализованных на базе Единого портала, и оказание им методической поддержки.

4. Органам исполнительной власти Чувашской Республики поручить, органам местного самоуправления в Чувашской Республике, государственным учреждениям Чувашской Республики и муниципальным учреждениям, иным организациям, осуществляющим публично значимые функции в Чувашской Республике, рекомендовать принять участие в апробации технических решений, реализованных на базе Единого портала, в соответствии с настоящим распоряжением и обеспечить:

исполнение плана мероприятий («дорожной карты») по проведению апробации технических решений, реализованных на базе Единого портала;

рассмотрение сообщений и обращений, поступающих в процессе апробации технических решений, реализованных на базе Единого портала, решение проблем (реализацию предложений), указанных в сообщениях и обращениях, сообщениях из открытых источников, и направление ответов с соблюдением установленных сроков;

проведение обсуждений, голосований и опросов граждан в соответствии с утвержденным настоящим распоряжением перечнем тем (проектов) для проведения обсуждений, голосовании и опросов граждан и установленными сроками;

назначение должностных лиц, ответственных за проведение апробации технических решений, реализованных на базе Единого портала, а также сотрудников, ответственных за координацию поступающих сообщений и обращений, сообщений из открытых источников;

контроль за соблюдением сроков решения проблем (реализации предложений), указанных в сообщениях и обращениях, сообщениях из открытых источников, сроков направления ответов на сообщения и обращения, сообщения из открытых источников и установление мер ответственности за их нарушение;

применение мер ответственности к должностным лицам, ответственным за проведение апробации технических решений, реализованных на базе Единого портала, за нарушение сроков проведения обсуждений, голосований и опросов граждан.

Председатель Кабинета Министров

Чувашской Республики 
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