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Помощник по выдаче кода
1
В скачанном PDF нечитаемые символы – проверьте, что вы загружаете CSV в нужной кодировке.
2
Содержимое столбцов таблицы в PDF не соответствует заголовкам (например, в столбцах с датами и/или предметами отображаются коды) – убедитесь, что при работе с CSV вы не меняли первые две строчки (заголовки), не добавляли, не удаляли и не переставляли столбцы.Ознакомьтесь с технологической моделью проведения школьного этапа.
3
Архив долго не скачивается (более 5 минут) – возможно, в данный момент система перегружена, попробуйте чуть позже. Также, если в CSV более 200 учащихся, попробуйте разбить файл на несколько, сохранив заголовки (первые две строки), и загрузить их по отдельности.
4
В скачанном архиве нет индивидуальных файлов, а общий файл пустой - убедитесь, что вы заполнили столбец с ФИО. Для строк, где это поле не заполнено, индивидуальные файлы сформированы не будут.
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