
Новые форматы работы со старшим поколением: 

опыт взаимодействия Отделения-НБ РМЭ и 

Университета третьего возраста 
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Морова Наталья Сергеевна,

доктор педагогических наук, профессор, руководитель Университета 

третьего возраста, почетный гражданин Йошкар-Олы

Перспективы развития «серебряного» добровольчества 

в Марий Эл



Проект «Серебряные» волонтеры – золото 
Республики Марий Эл» 

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА:
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ЗАДАЧИ ПРОЕКТА:

социальное партнерство с Отделением-НБ Республика Марий 
Эл по повышению уровня финансовой грамотности и 
киберграмотности старшего поколения

обучение азам финансовой грамотности и киберграмотности
представителей старшего поколения в Республике Марий Эл

развитие «серебряного» волонтерства по финансовой 
грамотности в Республике Марий Эл



Стратегия повышения 

финансовой грамотности в 

РФ на 2017-2023 годы

Региональные программы 

по повышению 

финансовой грамотности 

населения и планы по их 

реализации

Соглашения органов 

исполнительной власти 

субъектов РФ и БР о 

сотрудничестве в области 

повышения финансовой 

грамотности населения
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Ключевые 
документы по 
финансовой 
грамотности

Постановление Правительства РМЭ о 

создании Координационного совета по 
повышению ФГ населения республики

План мероприятий по 

реализации в 2021 году 

Перечня основных 

мероприятий 
Региональной программы

Региональная программа 

«Повышение финансовой 

грамотности в Республике 
Марий Эл на 2021 - 2023 годы»

РФ Марий Эл



Основные этапы реализации проекта

Совместный проект с
Отделением-НБ
Республика Марий Эл
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Созданы 4 группы для

ветеранов вуза - «Домашняя

академия», «Сад и город»,

«Возрождение» и

«Компьютерная грамотность»

Образовательная деятельность

по компьютерной грамотности

как основа следующего этапа –

обучение ФГ

Курс «Азбука интернета»,

а впоследствии

«Продвинутый ИКТ-

пользователь»

Участие и победа во

Всероссийских состязаниях по

компьютерному многоборью

2012-2013

2018

2020-2022

2020-2022

2021-2022
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Проект Банка России «Пенсион ФГ»

повышение уровня ФГ среди пенсионеров, 
преодоление неуверенности и непонимания 
современных финансовых технологий, 
формирование основных принципов и 
правил принятия решений по использованию 
финансовых продуктов и услуг
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привлечение внимания 

представителей старшего 

поколения к овладению ФГ и 

использованию ее в 

повседневной жизни 

ИТОГИ ПРОЕКТА 2021 В МАРИЙ ЭЛ

Групповых

просмотров

85 1601
Индивидуальных

просмотров

Общих

просмотров

Удобный формат и 
расписание

Достоверность 
информации

«Живые 
коммуникации»

Доступность

Суть проекта Цель занятий 

1516

Бесплатные 
занятие



Результаты взаимодействия Отделения-НБ Республика 
Марий Эл и Университета третьего возраста
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Пенсионеры Марий Эл 

активно участвуют в онлайн-

обучении, программа 

«Пенсион ФГ» в 2020-2022 гг

Обучающий тренинг для 

пенсионеров – участников XI 

Всероссийском чемпионате 

по компьютерному 

многоборью в 2021 году

Совместное участие управляющего 

Отделением А.С. Волкова в открытии 

Регионального центра 

«серебряного» добровольчества в 

Марий Эл в 2021 году

В 4 квартале 2021 года апробирование 

частИ проекта (темы «Финансовое 

мошенничество. Защити себя и свою 

семью», «Банковские услуги. Выбираем 

банк в помощники», «Экономия для 

жизни»)

В 2021 году проведен мастер-класс

по кибербезопасности для участников 

семинара-совещания «Молоды душой!»

в Марий Эл

участие в 2021 году в первом социальном 

хакатоне в Республике Марий Эл

«Dobro. Start» с трансляцией идеи 

обучения ФГ старшего поколения региона
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Достижение 2021 года: Марий Эл вошла в ТОП регионов по 

сдаче онлайн-зачета по ФГ

630 000более человек в РФ

КРАТКАЯ СПРАВКА О ВСЕРОССИЙСКОМ ОНЛАЙН-ЗАЧЕТЕ 

лучше всех справились с заданиями жители 

Республики Марий Эл, Рязанской, 

Воронежской, Орловской и Курской 

областей

можно было принять участие  в составе команды – с друзьями и коллегами

проверка знаний по разным темам – банки 

и страхование, налоги и инвестиции, 

мошенничество и безопасность

слушатели Университета третьего возраста проверили свои знания в финансовых 

вопросах и вместе с сотрудниками Отделения ответили на вопросы онлайн-зачета



Перспективы развития проекта «серебряного» 
добровольчества по ФГ представителей старшего 
поколения
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трансляция опыта социального партнерства и развития проекта 

«серебряного» добровольчества на другие регионы на 5 лет

реализация проекта «серебряного» добровольчества в Марий Эл 

совместно с Ассоциацией развития финансовой грамотности и 

Отделением-НБ Республика Марий Эл (разработка концепции 
обучения и сертификации представителей старшего поколения –

будущих «серебряных» волонтеров ФГ) в течение 2 лет

разработка методических рекомендаций по обучению 

серебряных волонтеров для сайта Fincult.info



Перспективы развития проекта «серебряного» 
добровольчества по ФГ представителей старшего 
поколения
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публикация опыта работы серебряных добровольцев

в профессиональных журналах по социальной работе и 
экономической тематике 

через грантовые проекты, способствующие повышению ФГ, 

реализовать в рамках ПФО:

межрегиональную Олимпиаду по ФГ для лиц 

старшего поколения

межрегиональный конкурс «Лучший «серебряный» 

волонтер финансовой грамотности»

летний лагерь по кибербезопасности для 

представителей старшего поколения



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Добро пожаловать в Марий Эл! 
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