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MVYHUILINITAJIBHOE BIOJDKETHOE YUYPEX/IEHUE KVYJIBTYPBI
«IEHTPAJIM3OBAHHAS KIIVBHA CUCTEMA I'OPOJJA YEBOKCAPDBI»

HNudopmanus no uToraM aHKeTUPOBAHMS
B MBYK «IIKC r. Yebokcapbp» (Maii 2021 roaa)

C cOOTBETCTBUU C paclopsPKeHHEM aJMUHUCTpaiu ropoaa Yebokcapst ot 18.05.2021
Ne 196-p «OO0 wu3yyeHum MHEHHsI HaceleHHs Tropoga YeOokcapsl O KadecTBE OKa3aHUS
MYHUIUIATBHBIMU  YUPESKACHUAMU roposna YeOokcapbl» MYHHUIUNAIBHBIX YCIYT», B LENIAX
ornieHku 3¢ dexkruBHOoCcTH nearenbHocTd B MBYK «IIKC 1. Yebokcaps» ¢ 18 mo 25 mas 2021
rojga MpPOBEAEH ONPOC Ha TeMYy: «YAOBIETBOPEHHOCTh MOTpeOUTENEeH KauyeCTBOM
MYHHIIUIAIBHBIX YCIYT, MPEIOCTaBISIEMbIX MyHUIIUIAIBHBIME YUpEKASHUAMU I. YeOoKcaphD».

B omnpoce mpunsiau yyactue 550 pecroHAEHTOB: YYaCTHUKH KIYOHBIX (hOpMHUpPOBAHUH,
POIUTENN YYACTHUKOB KITyOHBIX ()OPMUPOBAHUH, IOCETUTENN MEPOTIPUSATHIA.

KomdopTHOCTh TOMEIIeHUS, NpeAHa3HAYEHHOTO ISl OKa3aHus yciayru, 179
pECOHAEHTOB OLEHWIN «OUeHb XOpoIIoy, 245 - «Xopomo»,126 - « YIOBIETBOPUTEIHHOY.

JlocTynHOCTh M TOHATHOCTh HWHGOPMAIMM O TOpPSAKE OKa3aHUs yciuyru - 248
pECOHAEHTOB OLEeHWIN «OUeHb Xopoioy, 287 - «Xopouio», 15 - « Y10BIETBOPUTEIHHOY.

BuumarenbHOCTh, BEXIMBOCTb, TAKTUYHOCTH NepcoHana — 440 pecrioH/IEHTOB OLEHUIN
«Ouyenp xopouio», 95 - «Xopouio», 15 - «YIoBI€TBOPUTEIHHOY.

KomnerentHoCcTh mepcoHana - 240 pecnoHAEHTOB oueHWIH «OueHb Xopowoy», 299 -
«Xopomoy, 11 - «Y1oBIETBOPUTEILHOY.

I'paduk pa®oThl ¢ moceTUTENAMH - 257 PeCcrOHIEHTOB oueHm «OueHb xopouioy, 261 -
«Xopotioy, 32 - «YIOBIETBOPUTEILHOY.

OueHka pesynaprara MOJNY4YEHHOM yciyr - 292 pecnoHneHTOB oueHwin «OueHb
xopouioy», 204- «Xopotioy», 54 - « YIOBIE€TBOPUTEIIHHOY.

JlononHuTeNnbHAS MJ1aTa, KPOME TOW, YTO YCTAHOBJIEHA 3aKOHOJIATEILCTBOM HE B3MMAJIACh

B pesynbrare ompoca mo yiydileHHIO PaOOTHl YYpeXACHHS, B CBET€ HayaBIIETrocs
kanurtaiapHoro pemoHra B JIK «PoBecHUK», OT pPECHOHAEHTOB MOCTYNWIM CIEIyIOLINE
MIPENTTIOKEHNUS:

- HeoOXOOUM COBPEMEHHBIM JM3aiiH W CHEeNuaJbHOE HANOJbHOE MOKPBHITHEM B
xopeorpaduyecKux 3anax;

- opraHuM3oBarh 0Oosiee KOM(OPTHBIN 3PUTENBHBIA 3ajl, MpelyCMaTpUBAIOIINN pa3HbIe
YPOBHHM 3PUTEIIBCKUX MECT U IPUIOAHATYIO CLIEHY.

- IPEeIyCMOTPETH JJIsl BOKAJIbHBIX CTYAUN PETYNISPHBIE PENIETULIUU B 3PUTEIBLHOM 3aJi€ C
MUKpO(DOHAMH.

- OPraHU30BaTh IPOCTOPHBIE PA3EBAJIKH JUIS KPY>KKOBLIEB.



