    27.09.2004г.    №   3012-р     

О проведении городского конкурса 

«Лучшая парикмахерская – 2004»

В целях повышения эстетического и художественного уровня оформления витрин, интерьеров предприятий, качества и культуры обслуживания, содействия развитию индустрии моды в парикмахерской подотрасли, улучшения организации бытового обслуживания, во исполнение Плана мероприятий на 2004 год по улучшению качества бытовых услуг, утвержденного постановлением главы администрации г.Чебоксары № 157 от 21.10.2003 г.:

1. Отделу бытового обслуживания администрации г.Чебоксары (Храмова Н.К.) совместно с Национальной Федерацией парикмахеров, косметологов и специалистов по ногтевому сервису провести c 27 сентября  по 15 октября 2004 года городской конкурс «Лучшая парикмахерская – 2004».
2. Утвердить Положение о проведении городского конкурса «Лучшая парикмахерская – 2004» (приложение 1).

3. Утвердить состав конкурсной комиссии по проведению городского конкурса «Лучшая парикмахерская– 2004» (приложение 2).

4. Отделу по информационно-аналитической работе администрации г.Чебоксары (Ильина М.А.) проинформировать жителей города о проведении конкурса через средства массовой информации.

5. Контроль за исполнением данного распоряжения возложить на заместителя главы администрации г.Чебоксары – начальника управления торговли, потребительского рынка и продовольственных ресурсов Булгакова М.Н.
Глава администрации

города Чебоксары

Н.И. Емельянов

Приложение 1

УТВЕРЖДЕНО

распоряжением главы администрации г.Чебоксары

от     27.09.2004 №  3012-р
ПОЛОЖЕНИЕ

о проведении городского конкурса «Лучшая парикмахерская – 2004»

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение определяет цель, порядок подготовки и проведения городского конкурса «Лучшая парикмахерская – 2004» и «Лучший салон – 2004»  (далее – Конкурс), условия участия в Конкурсе.

1.2. Организатором Конкурса является отдел бытового обслуживания управления торговли, потребительского рынка и продовольственных ресурсов администрации г.Чебоксары и Национальная Федерация парикмахеров, косметологов и специалистов по ногтевому сервису.

1.3. Конкурс проводится с 27 сентября по 15 октября 2004 года путем объезда парикмахерских.

1.4. Данный Конкурс является открытым.

2. Цели Конкурса

2.1. Формирование нового качества городской среды.

2.2. Повышение эстетического и художественного уровня оформления витрин, интерьеров предприятий бытового обслуживания.

2.3. Повышение качества и культуры обслуживания.

2.4. Содействие развитию индустрии моды в парикмахерской подотрасли.

2.5. Определение лучших парикмахерских города и доведение этой информации до широкого круга потребителей.

2.6. Распространение опыта работы лучших парикмахерских.

2.7. Улучшение организации обслуживания клиентов.

2.8. Реклама и демонстрация бытовых услуг.

2.9. Пропаганда достижений и роли парикмахерских.

2.11. Формирование благоприятного общественного мнения о службе быта.

3. Условия проведения Конкурса

3.1. В Конкурсе принимают участие любые парикмахерские, далее – Участник, независимо от формы собственности, находящиеся на территории города и оказывающие услуги парикмахерских.

3.2. Перечень парикмахерских для участия в Конкурсе предоставляется отделом бытового обслуживания администрации г.Чебоксары (приложение к настоящему Положению).

3.3. Комиссия с 27 сентября по 15 октября 2004 года осуществляет объезд парикмахерских - Участников Конкурса.

4. Критерии оценки.

4.1. Критерии составлены таким образом, что «подправить» что-нибудь в работе предприятия непосредственно к визиту конкурсной комиссии практически невозможно.

4.2. Оценка работ проводится по бальной системе. Максимальное количество баллов 100.

4.3. Оценка работ проводится по  следующим показателям:

4.3.1. Внешняя характеристика парикмахерских – максимальное количество баллов 30:

- наличие световой вывески





до 5 баллов

- дизайн, цветовое оформление фасада



до 5 баллов

- дизайн, оформление оконных витрин



до 5 баллов

- оформление входной группы




до 5 баллов

- благоустройство и состояние прилегающей территории (озеленение, малые архитектурные формы, декоративное освещение и т.п.)
до 5 баллов

- наличие автопарковки





до 5 баллов

4.3.2. Внутреннее оформление - максимальное количество баллов 30:

- оформление приемного салона




до 5 баллов

- наличие зоны работы с клиентами



до 5 баллов

- наличие полной информации для потребителей, 

ее доступность







до 5 баллов,

- наличие системы льгот и скидок




до 5 баллов,

- наличие форменной одежды 




до 5 баллов,

- отсутствие жалоб в книге отзывов и предложений

до 5 баллов,

4.3.3. Организация рабочих мест - максимальное количество баллов 30:

- наличие и состояние технологического оборудования
до 5 баллов,

- соблюдение Правил техники безопасности


до 5 баллов,

- аттестация рабочих мест 





до 5 баллов,

- наличие спецодежды 






до 5 баллов,

- квалификация персонала





до 5 баллов,

- повышение квалификации персонала в 2002 – 2004 году
до 5 баллов,

4.3.4. Участие в общественных мероприятиях (выставках, конкурсах, показах)









до 5 баллов

4.3.5. Участие в  благотворительных акциях 


до 5 баллов.

4.4. Допустимое снижение





до 5 баллов.

4.5. Победителями Конкурса «Лучшая парикмахерская– 2004» и «Лучший салон – 2004» признаются парикмахерская и салон, набравшие наибольшее количество баллов.

4.6. Кроме того, по итогам Конкурса определяются следующие номинанты (путем подсчета набранных баллов):

- «За лучшее наружное оформление предприятия бытового обслуживания»

- «За лучший сервис»

- «За самый широкий спектр услуг»

- «За лучшую организацию работы»

-  «За фирменный стиль»

- «За самое уютное предприятие» 

- «За благотворительность»

- «За совпадение стиля и имиджа»

- «За активную деятельность в пропаганде парикмахерского искусства».

4.7. Решение конкурсной комиссии оформляется протоколом, который подписывается председателем и членами комиссии.

5. Награждение Участников Конкурса

5.1. Победителям Конкурса «Лучшая парикмахерская– 2004» и «Лучший салон – 2004» вручаются Дипломы

5.2. Номинантам Конкурса вручаются Грамоты.

Заместитель главы администрации г.Чебоксары – 

начальник управления торговли, потребительского

рынка и продовольственных ресурсов

Булгаков М.Н.

	
	
	Приложение 1    

	
	
	к распоряжению главы 

	
	
	администрации г.Чебоксары

	
	
	от   27.09.2004  №  3012-р   

	
	
	

	Перечень парикмахерских для участия  

	в городском конкурсе "Лучшая парикмахерская -2004" 

	N п/п
	Наименование парикмахерской
	Адрес

	 
	 
	 

	1
	"Юбилейная"
	пр. Мира, 26

	2
	"Кристина"
	ул. Лен. Комсомола, 84б

	3
	"Мечта" (салон)
	ул. Гагарина, 13

	4
	"Чародейка" (салон)
	ул. Дзержинского, 20

	5
	"Диана"
	ул. Декабристов, 37

	6
	парикмахерская
	ул. Николаева, 41

	7
	"Стиль"
	ул. Сапожникова,9

	8
	"Диво"
	ул. Водопроводная, 22

	9
	"Фея"
	ул. Энтузиастов, 23

	10
	"Курортная"
	ул. Мичмана Павлова ,29

	11
	"Каприс"
	ул. 324 стр.дивизии, 3б

	12
	"Дали"
	ул. 324 стр. дивизии, 28

	13
	"Кокетка"
	пр. Мира, 72

	14
	"Ровесник"
	пр. Ленина, 59

	15
	"Прелесть"
	пр. Мира, 21

	16
	"Наташа"
	ул. Хузангая, 3

	17
	"Рябинка"
	ул. Хузангая, 20

	18
	"Парикмахерская"
	пр. Ленина, 2

	19
	"Алиса"
	ул. Б. Хмельницкого, 117

	20
	"Райский сад"
	пр. Мира, 90

	21
	"Кураж"
	пр. 9 Пятилетки, 5

	22
	"Парикмахерская на Ярославской
	ул. Ярославская, 58

	23
	"Хелен Дрим"
	ул. Бабушкина, 5

	24
	"Юность"
	ул. Эльменя, 12

	25
	"Людмила"
	ул. Гузовского, 28

	26
	"Локон"
	пр. Московский, 50

	27
	"Ваш стиль"
	ул. Лебедева, 25а

	28
	"Магия Красоты"(салон)
	ул. Сверчкова, 8

	29
	"Магия"
	пл. Победы, 5

	30
	"Орхидея"(салон)
	ул. Эльгера, 16а

	31
	"Парикмахерская "у Татьяны"
	ул. Энтузиастов, 5

	32
	"Лорен"
	р-к Северный

	33
	"Новый Стиль"
	ул. Гузовского, 17

	34
	"Виолета"
	пр. Ленина, 51/1

	35
	"Алла"
	ул. М. Залка, 12/1

	36
	"Тройка"
	ул. Университетская, 8

	37
	"Студия «Визаж"
	пр. Тракторостроителей, 73

	38
	парикмахерская
	ул. Афанасьева, 6

	39
	"Парикимахерские"
	№1 Ярославская, 25

	40
	 
	№2 324 стр. див.,20

	41
	 
	№3 Ильбекова, 5

	42
	 
	№6 ул. Магницкого, 1

	43
	 
	№7 Б.Хмельницкого, 40

	44
	 
	№8 ул.М.Павлова,28

	45
	 
	№10ул.О.Кошевого,5

	46
	 
	п.Сосновка

	47
	"Садко"
	ул. Хузангая, 40а

	48
	Парикмахерская
	ул. Лен. Комсомола, 26

	49
	"РИЧ"
	Эгерский б-р, 32

	50
	"Южанка"
	ул. Рихарда Зорге,12

	51
	"Телец"
	Эгерский б-р, 26

	52
	"Комильфо"
	пр. трактор-й, 1/34

	53
	"Ультрамарин"
	ул. Гагарина,36

	54
	парикмахерская
	к/т Луч

	55
	"ЕВА"
	ул. Кадыкова, 18/1

	56
	"Анюта"
	пр. Ленина, 27-77

	57
	"Мерси"
	ул. Ком. Воробъевых, 20

	58
	"Дебют"
	ул. Ком. Воробъевых, 20

	59
	"Триумф"
	ул. Николаева,21

	60
	"Миллениум"
	ул. Гагарина, 23

	61
	Парикмахерская
	ул. Привокзальная,1

	62
	"Сирень"
	пр. Ленина, 5

	63
	"Профиль"
	пр. Ленина, 12б

	64
	"Маргарита"
	пр. Ивана Яковлева, 6

	65
	"Альта Студио"(салон люкс)
	пр. Ленина, 2

	66
	"Нежность"
	пр. Мира, 9

	67
	"Персона"
	ул. Гагарина, 1

	68
	"Виола"
	Эгерский б-р, 47

	69
	"Камея"
	пр.9 Пятилетки, 3

	70
	"Катрин"
	пр. 9 Пятилетки, 28/39

	71
	парикмахерская "Тик так"
	ул. Совхозная, 12

	72
	парикмахерская
	ул. Совхозная, 3

	73
	Парикмахерская
	Канашское ш., 9

	74
	"Золушка"
	ул. Энтузиастов, 31

	75
	"Современник"
	пр. Московский, 40

	76
	"Шик"
	ул. М.Павлова, 22

	77
	"Магнолия"
	пр. Московский, 38

	78
	"Шарм"
	ул. М.Горького, 12/22

	79
	"Люси"
	ул. Гражданская, 86

	80
	"Эдем"
	ул. Урукова, 9

	81
	"Волна"
	ул. М.Павлова, 12

	82
	"Студенческая"
	пр. Московский, 27

	83
	"Скарлетт"
	пр. Московский, 20-16

	84
	"Диана Шарм"
	ул. Энтузиастов, 27

	85
	Парикмахерская
	ул. Энтузиастов, 7/1

	86
	"Магия+"
	б-р Юности, 2

	87
	"Синьора"
	б-р Миттова, 17а

	88
	"Весна"
	ул.Гражданская, 52

	89
	"Кентавр"
	ул. Гражданская, 52

	90
	"Парикмахерская"
	ул. Промышленная,

	91
	"Ангел"
	ул. М. Залка, 23/1

	92
	"парикмахерская"
	Московский пр., 34

	93
	"Лилия"
	ул. Университетская,

	94
	"Стелла+"
	пр. Мира, 90

	95
	"Клеопатра"
	ул. Грасиса, 8

	96
	"Лана"
	ул. Текстильщиков, 10

	97
	"Нико"
	ул. Энгельса, 13

	98
	"Стелла"
	ул. Текстильщиков, 1/103

	99
	"Катюша"
	ул. Ярмарочная, 5

	100
	"Отель-ДИС"
	ул. Цивильская, 11

	101
	"Для Вас"
	пр. Мира, 17

	102
	"Аист"
	ул. Хевешская, 31А

	103
	"Арден"
	ул. Гагарина, 29

	104
	"Имидж"
	ул. Фруктовая, 12

	105
	"Д АРТ"
	ул. Пролетарская, 21/22

	106
	"Эль"
	пр. Тракторостроителей,63/21

	107
	"Парикмахерская"
	б-р Миттова, 23

	108
	"Стрекоза"
	ул.К.Маркса, 40

	109
	"Соломея"
	ул. Лен. Комсомола, 58а

	110
	"Кредо"
	ул. Университетская,11

	111
	"Милена"
	ул. Кривова, 10

	112
	"Клео"
	ул. Лен. Комсомола,50

	113
	"Успех"
	пр. Ленина, 36

	114
	"12 месяцев"(салон)
	ул. Эльгера, 15

	115
	"Анна"
	ул. Ашмарина, 23

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	Заместитель главы

М.Н.Булгаков
	


Приложение 2

УТВЕРЖДЕН

распоряжением главы администрации г.Чебоксары 

от   27.09.2004  №  3012-р   
СОСТАВ

конкурсной комиссии 

о проведении городского конкурса «Лучшая парикмахерская– 2004»

Булгаков М.Н.
заместитель главы администрации г.Чебоксары – начальник управления торговли, потребительского рынка и продовольственных ресурсов, председатель комиссии ;

Члены комиссии:

Храмова Н.К.
начальник отдела бытового обслуживания администрации г.Чебоксары, заместитель председателя ;

Андреева А.М.
заместитель начальника управления архитектуры и градостроительства - главный художник г. Чебоксары ;

Калинин М.А.
начальник инспекции по защите прав потребителей администрации г. Чебоксары ;

Салмина С.Н.
Председатель Национальной Федерацией парикмахеров, косметологов и специалистов по ногтевому сервису ;

Еремина Л.Н.



Директор МУПБО «УПК Облик»;

Кузьмин В.К.



Директор МУПБО «Мечта».

Заместитель главы 

Булгаков М.Н.

