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Подпрограмма муниципальной программы
«Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

ПАСПОРТ ПОДПРОГРАММЫ
	Ответственный исполнитель подпрограммы
	–
	Отдел экономики и развития АПК администрации Моргаушского района Чувашской Республики;

МАУ "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" Моргаушского района Чувашской Республики

	
	
	

	Цели подпрограммы
	-
	снижение административных барьеров в сферах деятельности органов местного самоуправления;                   

повышение качества и доступности предоставляемых государственных и  муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики

	
	
	

	Задачи подпрограммы
	-
	ограничение вмешательства органов местного самоуправления в экономическую деятельность субъектов предпринимательства, в том числе дальнейшая работа по прекращению избыточного государственного регулирования;

совершенствование разрешительной и контрольно-надзорной деятельности;

оптимизация деятельности органов местного самоуправления при помощи современных информационных коммуникационных технологий, в том числе развитие системы межведомственного электронного взаимодействия, предоставление муниципальных услуг в электронной форме;

совершенствование форм оказания государственных и муниципальных услуг на территории Моргаушского района, в том числе предоставление услуг на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и сельских библиотек, привлекаемых к предоставлению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна";

повышение открытости информации о деятельности органов местного самоуправления;

противодействие коррупции

	
	
	

	Целевые индикаторы и показатели подпрограммы
	-
	уровень    удовлетворенности    граждан    качеством   и доступностью   государственных  и  муниципальных  услуг, предоставляемых органами местного самоуправления, МФЦ, сельскими библиотеками, привлекаемыми к предоставлению услуг, составит не менее 90 процентов от общего числа опрошенных к 2020 году;

доля    граждан, имеющих доступ к получению  государственных  и муниципальных  услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональных    центрах предоставления  государственных  и  муниципальных услуг, в сельских библиотеках, привлекаемых к предоставлению услуг, составит   не   менее   90  процентов  к 2020 году;

доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме составит не менее 70 процентов к 2020 году;

сокращение времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного  самоуправления,  многофункциональный    центр предоставления  государственных  и  муниципальных услуг, сельские библиотеки, привлекаемые к предоставлению услуг, для получения государственных и муниципальных услуг до 15 минут к 2020 году;
отсутствие    случаев   нарушения   нормативных   сроков предоставления государственных и муниципальных услуг;

	 
	
	

	Срок реализации подпрограммы
	–
	2014 – 2020 годы

	
	
	

	Объемы финансирования подпрограммы с разбивкой по годам ее реализации 
	–
	прогнозируемые объемы финансирования мероприятий подпрограммы в 2014–2020 годах составляют 9279,6 тыс. рублей, в том числе:

в 2014 году –  890,0 тыс. рублей;

в 2015 году –  1846,3 тыс. рублей;

в 2016 году –  1743,3 тыс. рублей;

в 2017 году –  1200,0 тыс. рублей;

в 2018 году –  1200,0 тыс. рублей;

в 2019 году –  1200,0 тыс. рублей;

в 2020 году –  1200,0 тыс. рублей.

из них средства:

республиканского бюджета – 119,4 тыс. рублей 
(1,3 процентов), в том числе:

в 2014 году – 0,00 тыс. рублей;

в 2015 году – 119,4 тыс. рублей;

в 2016 году – 0,00 тыс. рублей;

в 2017 году – 0,00 тыс. рублей;

в 2018 году – 0,00 тыс. рублей;

в 2019 году – 0,00 тыс. рублей;

в 2020 году – 0,00 тыс. рублей.

из них средства:

местного бюджета – 9160,2 тыс. рублей 
(98,7 процентов), в том числе:

в 2014 году – 890,0 тыс. рублей;

в 2015 году – 1726,9 тыс. рублей;

в 2016 году – 1743,3 тыс. рублей;

в 2017 году – 1200,0 тыс. рублей;

в 2018 году – 1200,0 тыс. рублей;

в 2019 году – 1200,0 тыс. рублей;

в 2020 году – 1200,0 тыс. рублей.

Объемы финансирования подпрограммы уточняются при формировании бюджета Моргаушского района Чувашской Республики на очередной финансовый год и плановый период


	
	
	

	Ожидаемые результаты реализации подпрограммы
	-
	снижение  издержек  граждан  и  бизнеса на преодоление административных барьеров;

уменьшение    коррупционных     рисков, повышение открытости и прозрачности деятельности органов местного самоуправления;

повышение качества  и  доступности государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на территории Моргаушского района Чувашской Республики;

упрощение процедур получения  населением  Моргаушского района Чувашской Республики государственных  и  муниципальных  услуг   по   принципу «одного окна», в том числе сокращение сроков предоставления услуг, сокращение перечня документов, необходимых для предоставления услуг, сокращение времени ожидания в очереди, переход на оказание услуг в электронной форме;

совершенствование системы  информирования  потенциальных потребителей о государственных и муниципальных услугах и способах их предоставления;

совершенствование  системы   контроля   качества   предоставления государственных  и   муниципальных   услуг на территории Моргаушского района Чувашской Республики


Раздел 1. ХАРАКТЕРИСТИКА СФЕРЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПОДПРОГРАММЫ, ОПИСАНИЕ ОСНОВНЫХ ПРОБЛЕМ И ПРОГНОЗ ЕЕ РАЗВИТИЯ
Основными проблемами существующей системы предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Российской Федерации, в том числе на территории Чувашской Республики и Моргаушского района, являются:

- необходимость для заявителя обращаться за получением услуги в несколько органов власти федерального, республиканского, муниципального уровней и предоставлять большое количество документов, в том числе документы которые должны быть получены данными органами самостоятельно посредством межведомственного информационного взаимодействия;

- возникновение коррупционных рисков при прохождении заявителем нескольких инстанций в процессе получения государственных и муниципальных услуг;


- отсутствие комфортных условий для ожидания, наличие очередей, невозможность предварительной записи и консультирования, отсутствие специалиста на рабочем месте;


- отсутствие в местах оказания услуг сопутствующих услуг - нотариальных, банковских, информационных, ксерокопирования и других;


-  невозможность получения услуг в вечернее время и в нерабочие дни;

  - отсутствие возможности получения муниципальных услуг в электронной форме.

В рамках повышения эффективности муниципального управления и снижения избыточных административных барьеров одной из ключевых задач является совершенствование контрольно-надзорных и разрешительных функций в различных сферах общественных отношений, что позволит  существенно уменьшить временные, организационные и финансовые издержки организаций при взаимодействии с государством.

К ведущим показателям, характеризующим качество жизни, относятся и повышение качества и доступности предоставляемых государственных и муниципальных услуг, упрощение процедур и сокращение сроков их оказания, оперативность и удобство получения услуг, повышение открытости информации о деятельности органов государственной власти и местного самоуправления.

Модернизация государственного управления – комплексная задача, не решаемая разобщенными усилиями отдельных ведомств. Глобальные задачи реформирования системы оказания госуслуг, поставленные Правительством РФ, потребовали организации взаимодействия ведомств и органов власти всех уровней.

Практика реализации административной реформы показала, что наиболее эффективным инструментом решения задачи по повышению качества и доступности предоставляемых услуг является формирование системы предоставления услуг на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ).
В основе деятельности МФЦ заложена регламентация административных процедур, обеспечение межведомственного и межуровневого взаимодействия и принцип "одного окна".

Необходимость создания на территории Российской Федерации сети МФЦ обоснована  следующими условиями:

1. Социально значимые государственные и муниципальные услуги, как правило, носят межведомственный и межуровневый характер. В этой связи невозможно было улучшить предоставление отдельно взятой государственной или муниципальной услуги только в рамках одного органа государственной власти и органа местного самоуправления без оптимизации работы других органов, включенных в предоставление таких услуг.

2. Отдельные административные процедуры различных органов государственной власти и органов местного самоуправления при предоставлении государственных и муниципальных услуг сходны (прием, регистрация документов, выдача документов и т.д.), а требуемые для предоставления государственных и муниципальных услуг данные (удостоверяющие личность документы, справки и т.д.) идентичны.

Таким образом, предоставление взаимосвязанных государственных и муниципальных услуг может быть оптимизировано за счет:

- организации МФЦ и пунктов приема, регистрации и выдачи необходимых документов гражданам при предоставлении разных государственных и муниципальных услуг;

- оптимизации межведомственного взаимодействия (в том числе электронного), сокращения времени документооборота, объединения баз данных различных органов.

На основании постановления администрации Моргаушского района Чувашской Республики от 19 сентября 2012 года № 803 в районе создано  Муниципальное автономное учреждение "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" Моргаушского района Чувашской Республики. По состоянию на 01 января 2014 года на базе МФЦ Моргаушского района предоставляется 35 государственных и муниципальных  услуг. Заключены соглашения о взаимодействии с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления. Ведется систематическая работа по  расширению перечня предоставляемых услуг. Увеличивается количество обращений заявителей за получением услуг. По мере развития деятельности МФЦ  гражданам будет предоставлена возможность получения услуг по всем основным "жизненным ситуациям" (рождение, государственная регистрация смерти, выход на пенсию, изменение места жительства, трудоустройство и др.). 
В целях достижения показателей, обозначенных в Указе Президента Российской Федерации от 07.05.2012 N 601 "Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления" - доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных услуг, к 2015 году не менее 90 процентов - повлекло  за собой открытие «окон» на территории сельских поселений Моргаушского района на базе сельских библиотек, входящих в состав информационно-культурных центров. 

Предоставление государственных и муниципальных услуг на базе МФЦ и сельских библиотек, привлекаемых к предоставлению услуг, позволяет:


- обеспечить существенное снижение издержек заявителей при взаимодействии с органами государственной власти и местного самоуправления за счет организации единой точки приема, регистрации и выдачи необходимых документов гражданам при предоставлении различных государственных и муниципальных услуг;

- сократить время документооборота в результате использования информационных баз данных различных ведомств, системы межведомственного электронного взаимодействия; 

- обеспечить возможность получения гражданами одновременно нескольких взаимосвязанных государственных и муниципальных услуг в одном месте. 

Необходимым условием обеспечения деятельности МФЦ и сельских библиотек является информационно-телекоммуникационное сопровождение предоставления государственных и муниципальных услуг.


Развитие деятельности МФЦ и сельских библиотек должно способствовать повышению качества услуг, упрощению процедур их получения, снижению межведомственной волокиты, противодействию коррупции, повышению информированности заявителей о порядке, способах и условиях получения услуг. Кроме того, развитие деятельности МФЦ позволит заявителю получать необходимые государственные и муниципальные услуги, как традиционным способом, так и в электронном виде, с использованием на базе МФЦ доступа к порталам государственных и муниципальных услуг.

С принятием Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» на законодательном уровне установлены основные положения, конкретизирующие мероприятия, проводимые в рамках административной реформы. В частности, установлены требования: 


- к предоставлению государственных и муниципальных услуг; 


- к административным регламентам и стандартам предоставления государственных и муниципальных услуг; 


- к организации предоставления государственных и муниципальных услуг в МФЦ;


-к использованию информационно-телекоммуникационных технологий при предоставлении государственных и муниципальных услуг.

В целях  упорядочения административных процедур (действий), устранения избыточных административных процедур (действий), сокращения количества документов, представляемых заявителями для предоставления услуги, было принято постановление администрации Моргаушского района от 23.08.2011 года № 845 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций и предоставления муниципальных услуг».


Необходимо  продолжить работу по внесению изменений в административные регламенты предоставления государственных и муниципальных услуг в части сокращения максимального срока ожидания в очереди до 15 минут, ввести положения предусматривающие предоставление государственных и муниципальных услуг на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, ввести описание процедуры формирования и направления межведомственных запросов.


В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» с 1 июля 2012 г. органы исполнительной власти Чувашской Республики, органы местного самоуправления должны предоставлять гражданам услуги, не требуя у них справок и документов, которые находятся в распоряжении других органов власти. 


В настоящее время в Чувашии в межведомственном электронном взаимодействии участвуют 15 органов исполнительной власти Чувашской Республики, 26 муниципальных районов и городских округов, 291 сельское поселение. Все органы власти подключены к региональному сегменту межведомственной системы электронного взаимодействия  и имеют ключи электронной подписи.  

Необходимо продолжить работу по развитию СМЭВ, увеличению количества запросов на получение сведений от органов власти и по повышению ответственности должностных лиц органов местного самоуправления за нарушение прав граждан при предоставлении услуг.


Для получения объективной информации о степени удовлетворенности граждан деятельностью органов власти  
в части предоставления услуг необходимо проведение ежегодного мониторинга.

Основная цель мониторинга:


 -систематическое выявление проблем в сфере оказания государственных и муниципальных услуг; 

-отслеживание динамики основных показателей оказания услуг;  

-анализ и оценка отношения граждан к нововведениям при получении услуг, в том числе: к МФЦ, к библиотекам, привлекаемым к предоставлению услуг, к административным регламентам и стандартам услуг, к процедурам обжалования, к предоставлению услуг в электронном виде.

Таким образом,  с учетом требований действующего законодательства необходимо: 


1) оптимизировать, систематизировать и повысить качество предоставляемых государственных и муниципальных услуг;


2) сократить сроки предоставления государственных и муниципальных услуг;


3) довести уровень удовлетворенности граждан качеством и доступностью оказываемых государственных и муниципальных услуг к 2020 году до  90 процентов;


4) сократить время ожидания заявителя в очереди для получения государственных и муниципальных услуг к 2020 году до 15 минут;

 5) довести долю граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания  к 2020 году до 90 процентов;

 6) довести долю граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме к 2020 году до 70 процентов;
 7) увеличить количество запросов на получение сведений от органов власти по системе межведомственного электронного взаимодействия;
 8) осуществлять мониторинг качества и доступности государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на территории Моргаушского района.

Раздел 2. ПРИОРИТЕТЫ, ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ, ИНДИКАТОРЫ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕЙ И ЗАДАЧ, СРОКИ РЕАЛИЗАЦИИ ПОДПРОГРАММЫ

 

Целью подпрограммы является создание условий для снижения административных барьеров; повышения качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Моргаушского района на основе функционирования многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и сети сельских библиотек, привлекаемых к предоставлению услуг.

Основные задачи Подпрограммы:


-ограничение вмешательства органов местного самоуправления в экономическую деятельность субъектов предпринимательства, в том числе дальнейшая работа по прекращению избыточного государственного регулирования;


- совершенствование разрешительной и контрольно-надзорной деятельности;


- оптимизация деятельности органов местного самоуправления при помощи современных информационных коммуникационных технологий, в том числе развитие системы межведомственного электронного взаимодействия, предоставление муниципальных услуг в электронной форме;


- совершенствование форм оказания государственных и муниципальных услуг на территории Моргаушского района, в том числе предоставление услуг на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и сельских библиотек, привлекаемых к предоставлению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна";


- повышение открытости информации о деятельности органов местного самоуправления;


- противодействие коррупции при предоставлении услуг;


- повышение уровня удовлетворенности получателей услуг их качеством и доступностью;


- повышение качества информирования граждан и юридических лиц о порядке, способах и условиях получения услуг.

Индикатором (качественным показателем) оценки ожидаемых результатов по годам является ежегодное фактическое выполнение всех запланированных в Подпрограмме мероприятий по различным направлениям.

Ежегодное выполнение всех подпрограммных мероприятий в срок и на высоком уровне обеспечит достижение целей Подпрограммы.


Кроме того, критерием выполнения Подпрограммы также будет являться показатель освоения объема ее финансирования.

ПЛАН РЕАЛИЗАЦИИ ПОДПРОГРАММЫ 

НА ОЧЕРЕДНОЙ ФИНАНСОВЫЙ ГОД И ПЛАНОВЫЙ ПЕРИОД ДО 2020 ГОДА
	№ 
п/п
	Наименование муниципальной программы, подпрограммы
	Ответственный исполнитель, соисполнитель
	Срок
	Ожидаемый
результат

	
	
	
	начала реализации программы, подпрограммы
	окончания реализации программы, подпрограммы
	

	1
	Муниципальная программа Моргаушского района Чувашской Республики «Экономическое развитие и инновационная экономика Моргаушского района Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

Подпрограмма муниципальной  программы «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы»
	Отдел экономики и развития АПК администрации Моргаушского района, МАУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Моргаушского района ЧР, структурные подразделения администрации Моргаушского района, сельские поселения Моргаушского района
	2014
	2020
	снижение  издержек  граждан  и  бизнеса на преодоление административных барьеров;

повышение качества  и  доступности государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на территории Моргаушского района Чувашской Республики;

упрощение процедур получения  населением  Моргаушского района Чувашской Республики государственных  и  муниципальных  услуг   по   принципу «одного окна»;

совершенствование  системы   контроля   качества   предоставления государственных  и   муниципальных   услуг на территории Моргаушского района Чувашской Республики



Достижение целей и решение задач Подпрограммы осуществляются путем скоординированного выполнения комплекса взаимоувязанных по срокам, ресурсам, исполнителям и результатам мероприятий Подпрограммы. Мероприятия Подпрограммы приведены в приложении №2.


Координатором Подпрограммы является отдел экономики и развития АПК администрации Моргаушского района.


Ответственными за реализацию мероприятий Подпрограммы являются: МАУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Моргаушского района ЧР, отдел экономики и развития АПК администрации Моргаушского района, структурные подразделения администрации Моргаушского района, сельские поселения Моргаушского района. 


Координатор Подпрограммы в процессе реализации Подпрограммы:


- организует координацию деятельности исполнителей мероприятий Подпрограммы;


- готовит ежегодный доклад о ходе реализации Подпрограммы за истекший год и весь период реализации Подпрограммы, включая оценку достижения утвержденных целевых индикаторов и показателей;


- осуществляет мониторинг и анализ отчетов исполнителей, ответственных за реализацию соответствующих мероприятий Подпрограммы;


- осуществляет оценку социально-экономической эффективности, а также оценку целевых индикаторов и показателей реализации Подпрограммы в целом.

Текущий контроль за выполнением и ходом реализации Подпрограммы в целом осуществляется исполнителями основных мероприятий Подпрограммы.


Под эффективностью Подпрограммы понимается достижение целевых значений показателей результативности Подпрограммы.


В результате реализации мероприятий Подпрограммы ожидается:


- оптимизация порядка предоставления (исполнения) государственных и муниципальных услуг (функций), повышение качества и доступности государственных и муниципальных услуг (функций) для физических и юридических лиц;


- снижение организационных, временных затрат граждан  и  бизнеса на преодоление административных барьеров;


- обеспечение возможности получения государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в Моргаушском районе.


Показателями, характеризующими достижение целей Подпрограммы к концу 2020 года, являются:


1) уровень    удовлетворенности    граждан    качеством   и доступностью   государственных  и  муниципальных  услуг, предоставляемых органами местного самоуправления, МФЦ, сельскими библиотеками, привлекаемыми к предоставлению услуг, составит не менее 90 процентов от общего числа опрошенных к 2020 году;


2) доля    граждан, имеющих доступ к получению  государственных  и муниципальных  услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональных    центрах предоставления  государственных  и  муниципальных услуг, в сельских библиотеках, привлекаемых к предоставлению услуг, составит   не   менее   90  процентов  к 2020 году;


3) доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме составит не менее 70 процентов к 2020 году;


4) сокращение времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного  самоуправления,  многофункциональный    центр предоставления  государственных  и  муниципальных услуг, сельские библиотеки, привлекаемые к предоставлению услуг, для получения государственных и муниципальных услуг до 15 минут к 2020 году;


5) отсутствие    случаев   нарушения   нормативных   сроков предоставления государственных и муниципальных услуг;


6) доля заявителей, удовлетворенных качеством информирования о порядке, способах и условиях получения муниципальных услуг.

Раздел 3. ХАРАКТЕРИСТИКА ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПОДПРОГРАММЫ

Подпрограмма объединяет два основных мероприятия:

Основное мероприятие 1. «Организация предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» включает мероприятия по расширению «рабочей зоны» действующего многофункционального центра (далее – МФЦ) муниципального района путем создания дополнительных окон МФЦ, предоставлению государственных и муниципальных услуг на базе библиотек, проведению регулярного мониторинга качества предоставления государственных и муниципальных услуг на базе МФЦ, модельных библиотек.

Основное мероприятие 2. «Формирование оптимальной структуры органов местного самоуправления» включает мероприятия по улучшению качества и регламентация оказания государственных и муниципальных услуг, анализу и совершенствованию нормативных правовых актов, регламентирующих органы местного самоуправления, переходу от оптимизации и регламентации отдельных государственных и муниципальных услуг к оптимизации и регламентации комплексных сервисов «по жизненным ситуациям», методическому сопровождению по вопросам оптимизации функций, административно-управленческих процедур, разработки (актуализации) административных регламентов, актуализации данных Реестра государственных и муниципальных услуг (функций), организации обучающих семинаров для специалистов МФЦ, библиотек.

Реализация данных мероприятий предусматривает обеспечение повседневной служебной деятельности МАУ "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" Моргаушского района Чувашской Республики, совершенствование форм оказания государственных и муниципальных услуг на территории Моргаушского района, регулярный мониторинг качества предоставления государственных и муниципальных услуг, проведение совещаний и повышение квалификации специалистов по предоставлению государственных и муниципальных услуг.
Перечень основных мероприятий подпрограммы приведен в приложении № 2 к настоящей подпрограмме.

Раздел 4. ОБОБЩЕННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МЕР ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ ПОДПРОГРАММЫ

Меры правового регулирования Подпрограммы в основном осуществляются в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ (ред. от 23.07.2013) «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Общая характеристика мер правового регулирования Подпрограммы приведена в приложении № 3 к настоящей Подпрограмме.
Раздел 5. ОБОСНОВАНИЕ ОБЪЕМА ФИНАНСОВЫХ РЕСУРСОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПОДПРОГРАММЫ

Финансирование Подпрограммы осуществляется за счет средств местного бюджета на реализацию проектов и мероприятий по оптимизации и повышению качества государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе.


Общий объем финансирования мероприятий Подпрограммы представлен в следующей таблице:

	  Статус
	Наименование 

муниципальной программы
	Оценка расходов по годам (тыс. руб.)

	
	
	Источники финансирования
	2014
	2015
	2016-2020

	Подпрограмма муниципальной программы «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг

в Моргаушском районе Чувашской Республики» 


	«Экономическое развитие и инновационная экономика Моргаушского района Чувашской Республики 

на 2014-2020 годы»
	 Всего
	890,0
	1846,3
	6543,3

	
	
	Республиканский бюджет
	0
	119,4
	0

	
	
	Бюджет   Моргаушского района Чувашской Республики
	890,0
	1726,9
	6543,3


 


Объемы ресурсного обеспечения могут корректироваться, исходя из результатов выполнения мероприятий Программы и финансовой ситуации в Моргаушском районе (приложение № 4).
 
Приложение № 1
 к подпрограмме «Снижение административных

 барьеров, оптимизация и повышение качества 

предоставления государственных и муниципальных

 услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики

 на 2014-2020 годы» муниципальной программы 

Моргаушского района Чувашской Республики 

«Экономическое развитие и инновационная экономика

 Моргаушского района Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

С В Е Д Е Н И Я

о показателях (индикаторах) подпрограммы «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы» муниципальной программы Моргаушского района Чувашской Республики «Экономическое развитие и инновационная экономика Моргаушского района Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

	Показатели результативности реализации подпрограммы
	Ед.

изм.
	Значение показателя

по годам реализации

	
	
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	подпрограмма «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления

 государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

	 доля заявителей, удовлетворенных качеством и доступностью государственных   и муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления, МФЦ, сельскими библиотеками, привлекаемыми к предоставлению услуг, от общего числа опрошенных заявителей 
	%
	60
	80
	90
	90
	90
	90
	90

	 доля   заявителей, имеющих доступ к получению  государственных  и муниципальных  услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональных    центрах предоставления  государственных  и  муниципальных услуг, в сельских библиотеках, привлекаемых к предоставлению услуг   
	%
	50
	90
	90
	90
	90
	95
	95

	 доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форе 
	%
	20
	40
	70
	70
	70
	75
	80

	 сокращение времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного  самоуправления,  многофункциональный    центр предоставления  государственных  и  муниципальных услуг, сельские библиотеки, привлекаемые к предоставлению услуг, для получения государственных и муниципальных услуг 
	мин.
	15
	15
	15
	15
	15
	15
	15

	 доля государственных и муниципальных услуг, оказанных с нарушением   нормативных   сроков предоставления, об общего числа предоставленных услуг
	%
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	среднее число обращений заявителя в орган местного самоуправления Моргаушского района для получения одной муниципальной услуги
	ед.
	4
	3
	2
	2
	1
	1
	1

	доля заявителей, удовлетворенных качеством информирования о порядке, способах и условиях получения муниципальных услуг, от общего числа опрошенных заявителей
	%
	60
	80
	90
	90
	90
	95
	95
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П Е Р Е Ч Е Н Ь

основных мероприятий подпрограммы «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы» муниципальной программы Моргаушского района Чувашской Республики «Экономическое развитие и инновационная экономика Моргаушского района Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

	№ 
пп
	Наименование основных мероприятий
	Ответственный 
 исполнитель
	Срок
	Ожидаемый 
непосредственный 
результат
	Последствия не реализации муниципальной программы, 
 отдельного мероприятия
	Связь подпрограммы, основного мероприятия с целевыми индикаторами (показателями) муниципальной программы

	
	
	
	начала 
реализации
	окончания реализации
	
	
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	подпрограмма «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

	1.
	«Организация предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	Администрация Моргаушского района, МАУ МФЦ Моргаушского района
	2014
	2015
	повышение уровня удовлетворенности получателей услуг их качеством и доступностью, сокращение времени ожидания в очереди при обращении заявителя для получения государственных и муниципальных услуг
	неудовлетворенность населения качеством по предоставлению услуг, время ожидания в очереди для заявителя увеличивается
	время ожидания заявителя снизится до 15 минут, повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг, повышение открытости и прозрачности деятельности органов местного самоуправления

	2.


	«Формирование оптимальной структуры органов местного самоуправления»
	Администрация Моргаушского района, МАУ МФЦ Моргаушского района
	2014
	2020
	регистрации и выдачи необходимых документов гражданам при предоставлении государственных и муниципальных услуг; совершенствование форм оказания государственных и муниципальных услуг на территории Моргаушского района
	трата большого количества времени, нет возможности получения муниципальных услуг в электронном виде, личное обращение в инстанции, риск неправильного оформления документов и высокая вероятность повторных обращений
	сокращение сроков предоставления услуг, сокращение времени ожидания в очереди, переход на оказание услуг в электронной форме
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С В Е Д Е Н И Я 
об основных мерах правового регулирования в сфере реализации подпрограммы «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы» муниципальной программы Моргаушского района Чувашской Республики «Экономическое развитие и инновационная экономика Моргаушского района Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

	Вид нормативного 
правового акта
	Основные положения 
нормативного правового акта
	Ответственный исполнитель и соисполнители
	Ожидаемые 
сроки принятия

	подпрограмма «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

	Федеральный закон от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ (ред. от 23.07.2013) «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
	правомерность предоставления государственных и муниципальных услуг органами;

заявительный порядок обращения за предоставлением государственных и муниципальных услуг;

открытость деятельности органов, предоставляющих государственные услуги;

доступность обращения за предоставлением государственных и муниципальных услуг и предоставления государственных и муниципальных услуг;

возможность получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме
	МАУ "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" Моргаушского района Чувашской, структурные подразделения администрации района
	принято
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РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
реализации подпрограммы «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы» муниципальной программы Моргаушского района Чувашской Республики «Экономическое развитие и инновационная экономика Моргаушского района Чувашской Республики на 2014-2020 годы»

	Статус
	Наименование подпрограммы (основного мероприятия, мероприятия)
	Источники 
финансирования
	Оценка расходов по годам, тыс. рублей

	
	
	
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год


Муниципальная программа Моргаушского района Чувашской Республики «Экономическое развитие и инновационная экономика Моргаушского района Чувашской Республики на 2014-2020 годы»
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Подпрограмма
	«Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Моргаушском районе Чувашской Республики на 2014-2020 годы»
	всего
	890,0
	1846,3
	1743,3
	1200,0
	1200,0
	1200,0
	1200,0

	
	
	федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	республиканский бюджет Чувашской Республики
	0
	119,4
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	местный бюджет
	890,0
	1726,9
	1743,3
	1200,0
	1200,0
	1200,0
	1200,0

	
	
	внебюджетные источники
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Основное мероприятие 1
	«Организация предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	всего
	0
	580,0
	400,0
	0
	0
	0
	0

	
	
	федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	республиканский бюджет Чувашской Республики
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	местный бюджет
	0
	580,0
	400,0
	0
	0
	0
	0

	
	
	внебюджетные источники
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Основное мероприятие 2
	«Формирование оптимальной структуры органов местного самоуправления»
	всего
	890,0
	1266,3
	1343,3
	1200,0
	1200,0
	1200,0
	1200,0

	
	
	федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	республиканский бюджет Чувашской Республики
	0
	119,4
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	местный бюджет
	890,0
	1146,9
	1343,3
	1200,0
	1200,0
	1200,0
	1200,0

	
	
	внебюджетные источники
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


___________________________
