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– Íåäàâíî â «Ðîññèéñêîé ãàçå-
òå» áûëè îïóáëèêîâàíû äàííûå î
òîì, ÷òî çà 2012 ãîä ñòîèìîñòü æè-
ëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã (ÆÊÓ)
âûðîñëà ïî ñòðàíå íà 25%. Ýêñïåð-
òû Îáùåñòâåííîé ïàëàòû ÐÔ âè-
íÿò â ýòîì óïðàâëÿþùèå êîìïàíèè.
Êîíòðîëèðóåò ëè âàøà ñëóæáà
«ïðåéñêóðàíò» ýòèõ êîìïàíèé è äðó-
ãèõ ïðåäïðèÿòèé ÆÊÕ?

– Äàâàéòå ðàçáåðåìñÿ â ïîëíî-
ìî÷èÿõ. Ãîññëóæáà ×Ð ïî êîíêó-
ðåíòíîé ïîëèòèêå è òàðèôàì óò-
âåðæäàåò òàðèôû íà êîììóíàëü-
íûå óñëóãè, à òàêæå êîíòðîëèðóåò
ïðàâèëüíîñòü èõ ïðèìåíåíèÿ âñå-
ìè ó÷àñòíèêàìè ðûíêà ÆÊÕ – ðå-
ñóðñîñíàáæàþùèìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè, óïðàâëÿþùèìè êîìïàíèÿìè è
äð. ×òî îòíîñèòñÿ ê êîììóíàëü-
íûì óñëóãàì? Îòîïëåíèå, õîëîä-
íîå è ãîðÿ÷åå âîäîñíàáæåíèå, âî-
äîîòâåäåíèå, ýëåêòðè÷åñêàÿ ýíåð-
ãèÿ è ïðèðîäíûé ãàç. Îñòàëüíûå óñ-
ëóãè – ñîäåðæàíèå è òåêóùèé ðå-
ìîíò æèëüÿ, âûâîç ìóñîðà è ò.ä. –
îòíîñÿòñÿ ê æèëèùíûì óñëóãàì.
Èõ ìû íå ðåãóëèðóåì. Çà äåÿòåëü-
íîñòü óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé íå-
ïîñðåäñòâåííî îòâå÷àåò Ãîñæèëèí-
ñïåêöèÿ ×óâàøèè. Îíà íàáëþäàåò
çà òåì, íàñêîëüêî ïðàâèëüíî è â
êàêîì ðàçìåðå ãðàæäàíàì íà÷èñ-
ëÿþò êâàðòïëàòó.

Íî êîãäà ëþäè ê íàì îáðàùà-
þòñÿ, ìû, åñòåñòâåííî, íå îñòàâëÿ-
åì áåç âíèìàíèÿ èõ ñèãíàëû. Îáÿ-
çàòåëüíî ïðîâåðÿåì, êàêàÿ óïðàâ-
ëÿþùàÿ êîìïàíèÿ è ñ êåì èç ðå-
ñóðñîñíàáæàþùèõ îðãàíèçàöèé
îíà èìååò äîãîâîðíûå îòíîøåíèÿ
íà ïîñòàâêó êîììóíàëüíûõ óñëóã.
Ñìîòðèì íà ïðàâèëüíîñòü ïðèìå-
íåíèÿ óñòàíîâëåííûõ íàìè òàðè-
ôîâ íà êîììóíàëüíûå óñëóãè. Ïðè
íåîáõîäèìîñòè îðãàíèçóåì âûåç-
äíûå ïðîâåðêè, çàïðàøèâàåì ðàñ-
÷åòíûå ìàòåðèàëû.

×òî êàñàåòñÿ ðàçìåðà ïëàòû çà
æèëèùíûå óñëóãè, îí äîëæåí óñ-
òàíàâëèâàòüñÿ ðåøåíèåì ñîáðàíèÿ
ñîáñòâåííèêîâ æèëüÿ. Åñëè íà ñî-
áðàíèè íå äîñòèãíóòî ñîãëàñèÿ ïî
ïîâîäó ðàçìåðà îïëàòû, òî óïðàâ-
ëÿþùèå êîìïàíèè äîëæíû çàÿ-
âèòü îá ýòîì â îðãàíû ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ, êîòîðûå óñòàíî-
âÿò ðàçìåð ïëàòû çà ñîäåðæàíèå è
ðåìîíò æèëîãî ïîìåùåíèÿ, ïðè-
÷åì îòäåëüíî ïî êàæäîìó äîìó.

Çà 2011–2012 ãîäû ìû ìîíèòî-
ðèëè èçìåíåíèÿ ðàçìåðîâ ïëàòåæåé
ãðàæäàí çà êîììóíàëüíûå óñëóãè.
Ïðè ýòîì íà 2012 ãîä ìû îïèðà-
ëèñü íà ïîðó÷åíèå Ïðåçèäåíòà ÐÔ
– ìàêñèìàëüíîå ñðåäíåãîäîâîå óâå-
ëè÷åíèå ïëàòåæåé íå äîëæíî áûëî
ïðåâûñèòü 12%. Â Ïîñëàíèè Ãëàâû
×óâàøèè áûëà îáîçíà÷åíî åùå
áîëåå íèçêàÿ ïëàíêà – íå áîëåå
10,4%. Ýòî îãðàíè÷åíèå ðîñòà ðàç-
ìåðà ïëàòåæåé ìû âûäåðæàëè. Íàøà
ñëóæáà ÷åòêî îòðåãóëèðîâàëà ìàê-
ñèìàëüíî âîçìîæíîå èçìåíåíèå òà-
ðèôîâ â ïðåäåëàõ, óñòàíîâëåííûõ
äëÿ ×óâàøèè Ôåäåðàëüíîé ñëóæáîé
ïî òàðèôàì (ÔÑÒ).

Â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè ðåãèî-
íàìè ÏÔÎ íàøè òàðèôû çíà÷è-
òåëüíî íèæå. Ïî ñåòåâîìó ãàçó è
ãîðÿ÷åìó âîäîñíàáæåíèÿ íàøà
ðåñïóáëèêà íàõîäèòñÿ íà âòîðîì
ìåñòå ñíèçó, ïî ýëåêòðè÷åñêîé
ýíåðãèè, õîëîäíîìó âîäîñíàáæå-
íèþ è âîäîîòâåäåíèþ – íà òðå-
òüåì, ïî îòîïëåíèþ – íà ïÿòîì. È
â ýòîì ãîäó òàðèôû ïîêà óäàëîñü
ñîõðàíèòü íà ïðåæíåì óðîâíå.

– Êàáèíåò Ìèíèñòðîâ ×óâàøèè
ïðèíèìàåò ýòè íîðìàòèâû â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ óðîâíåì äîõîäîâ íàñåëåíèÿ?

– Êîíå÷íî. Êîãäà ìû óòâåðæ-
äàåì òàðèôû, ðåñóðñîñíàáæàþùèå
îðãàíèçàöèè âñåãäà ïðåäëàãàþò
âûñîêèé óðîâåíü ðàñöåíîê. Åñòå-
ñòâåííî, ìû î÷åíü òùàòåëüíî èçó-
÷àåì èõ ðàñ÷åòû è, îáîñíîâûâàÿ,
ñíèæàåì óðîâåíü èõ ïðåäëîæåíèé
äî óðîâíÿ, êîòîðûé äàæå íèæå ðå-
êîìåíäîâàííîãî ÔÑÒ. Òîëüêî ïî
èòîãàì ðåãóëèðîâàíèÿ íà 2013 ãîä
ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò ñîñòàâèë
2 ìëðä 600 ìëí ðóáëåé. Íà òàêóþ
ñóììó ìû ñíèçèëè âàëîâóþ âûðó÷-
êó ðåñóðñîñíàáæàþùèõ îðãàíèçà-
öèé. Ìû ñòàðàåìñÿ ñîáëþñòè áà-
ëàíñ èíòåðåñîâ è ïðîèçâîäèòåëåé,
è ïîòðåáèòåëåé. Ïðè ýòîì ó÷èòû-
âàåòñÿ ñðåäíåäóøåâîé óðîâåíü äî-
õîäîâ íàñåëåíèÿ, ñðåäíèé ðàçìåð
çàðàáîòíîé ïëàòû ïî ðåñïóáëèêå
è ñòîèìîñòü ïîòðåáèòåëüñêîé êîð-
çèíû. Ïðèíèìàåì âî âíèìàíèå è
òî, ÷òî â ñôåðå ÆÊÕ òîæå ðàáîòà-
þò ãðàæäàíå ×óâàøèè, êîòîðûå õî-
òÿò ïîëó÷àòü íîðìàëüíóþ çàðïëà-
òó è òîæå ïëàòÿò êâàðòïëàòó.

Ó ðåñóðñîñíàáæàþùèõ îðãàíè-

ðèôû ðàñõîäû íà ðåìîíòíûå ðà-
áîòû, îáñëóæèâàíèå (àìîðòèçàöèþ)
ñåòåé è ò.ä. À âîò íà ïðîêëàäêó íî-
âûõ ñåòåé äîëæíà áûòü èíâåñòïðîã-
ðàììà, óòâåðæäåííàÿ îðãàíîì ìå-
ñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Ìû ó÷èòû-
âàåì òàêèå ïðîãðàììû, êîãäà ôîð-
ìèðóåì ïðåäåëüíûé èíäåêñ âîç-
ìîæíîãî èçìåíåíèÿ òàðèôîâ ïî
ðåãèîíó. Òîëüêî ïîñëå ñîãëàñîâàíèÿ
ñ ÔÑÒ ìû ìîæåì çàëîæèòü â ðàç-
ìåð òàðèôîâ èíâåñòíàäáàâêè. Â
ëþáîì ñëó÷àå áåç ÷åòêîãî ãîñêîí-
òðîëÿ â ýòîé ñôåðå íå îáîéòèñü.
Êðîìå òîãî, ìû â òå÷åíèå ãîäà ìî-
íèòîðèì, êàê ðåñóðñîñíàáæàþùèå
îðãàíèçàöèè èñïîëüçóþò ïîëó÷åí-
íûå ñóììû. Åñëè äåíåæíûå ñðåä-
ñòâà íå îñâàèâàþòñÿ, íàøà ñëóæáà
ïðè ôîðìèðîâàíèè òàðèôîâ íà ñëå-
äóþùèé ðåãóëèðóåìûé ãîä èçûìà-
åò ýòè ñóììû èç ïëàíîâîé âûðó÷êè
îðãàíèçàöèè.

Óòâåðæäåíèå íîðìàòèâîâ ïî-
òðåáëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã, â
ñîîòâåòñòâèè ñ Ïîñòàíîâëåíèåì
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ, îòíîñèòñÿ ê
ïîëíîìî÷èþ ðåãèîíîâ. Â íàøåì
ñëó÷àå èõ ðàçðàáàòûâàåò Öåíòð öå-
íîîáðàçîâàíèÿ ïðè Ìèíñòðîå ×ó-
âàøèè.

– Êåì ïðîèçâîäèòñÿ íåçàâèñèìàÿ
ýêñïåðòèçà îöåíêè êîììóíàëüíûõ
óñëóã?

– Ïåðåä âûíåñåíèåì òàðèôîâ
íà óòâåðæäåíèå êîëëåãèåé Ãîñ-
ñëóæáû ×Ð ïî òàðèôàì ïðîõîäèò
çàñåäàíèå ðàáî÷åé ãðóïïû, â ñîñòàâ
êîòîðîé âõîäÿò ïðåäñòàâèòåëè Îá-
ùåñòâåííîé ïàëàòû ×Ð, ïðîôñîþç-
íûõ îðãàíèçàöèé, ðàáîòîäàòåëåé,
Òîðãîâî-ïðîìûøëåííîé ïàëàòû
×Ð, Ìèíôèíà, Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ,
Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ, Ìèíñòðîÿ,
äåïóòàòû. Ó÷àñòâóåò â îá-
ñóæäåíèÿõ è îáùåñòâåí-
íîñòü. Ïðîöåññ óòâåðæäå-
íèÿ òàðèôîâ ïðåäåëüíî
ïðîçðà÷åí è îòêðûò. Ïðè
ïðèíÿòèè ðåøåíèé ïî òà-
ðèôàì íà ýëåêòðîýíåðãèþ
â ñîñòàâ ðåãóëèðóþùåãî
îðãàíà âõîäÿò ïðåäñòàâè-
òåëè ÓÔÀÑ è íåêîììåð-
÷åñêîãî ïàðòíåðñòâà «Ñî-
âåò ðûíêîâ». Âñå âûøåïå-
ðå÷èñëåííûå ñòðóêòóðû
àêòèâíî ó÷àñòâóþò â îáñóæäåíèè
è ïðèíÿòèè ðåøåíèé, âûäâèãàþò
ñâîè ïðåäëîæåíèÿ, ïîäêðåïëåííûå
ýêîíîìè÷åñêèìè îáîñíîâàíèÿìè.

– Ñîãëàñíî äàííûì îôèöèàëüíîé
ñòàòèñòèêè, çà îòîïëåíèå, âîäó,
ñâåò, ñîäåðæàíèå è ðåìîíò æèëüÿ,
âûâîç ìóñîðà è ò.ä. ðîññèÿíå â ñðåä-
íåì ïëàòÿò îêîëî 3900 ðóáëåé. Ñðåä-
íèé ðàçìåð êâàðòïëàòû ó æèòåëåé
íàøåé ðåñïóáëèêå íèæå èëè âûøå?

– Â äåêàáðå 2012 ãîäà ðàçìåð
ïëàòû çà êîììóíàëüíûå óñëóãè ó
ãðàæäàíèíà, ïðîæèâàþùåãî â îä-
íîêîìíàòíîé êâàðòèðå, áûë îêî-
ëî 1600 ðóáëåé.  Ïðè ýòîì íà âåëè-
÷èíó ýòîãî ïëàòåæà âëèÿþò òàêèå
âåëè÷èíû, êàê áëàãîóñòðîåííîñòü
äîìà (öåíòðàëèçîâàííîå èëè ãàçî-
âîå îòîïëåíèå, íàëè÷èå ãàçîâûõ âî-
äîíàãðåâàòåëåé è ò.ï.), êîëè÷åñòâî
ïðîæèâàþùèõ â êâàðòèðå, çàíèìà-
åìàÿ æèëàÿ ïëîùàäü, îáúåì ïî-
òðåáëÿåìûõ óñëóã. Â ëþáîì ñëó÷àå
ñðåäíèé ðàçìåð êâàðòïëàòû â ×ó-

×òîáû îòîéòè îò
ðàñ÷åòíûõ íîðìà-
òèâîâ, íå îòðàæàþ-
ùèõ ðåàëüíóþ êàð-
òèíó â ñôåðå ÆÊÓ,
÷òîáû ðàñ÷åòû áûëè
áîëåå îáúåêòèâíû-
ìè, ÷òîáû íå áûëî
ðàçíîãëàñèé ìåæäó
æèëüöàìè è óïðàâ-
ëÿþùèìè êîìïà-
íèÿìè. Â óñòàíîâêå
ñ÷åò÷èêîâ â ïåðâóþ
î÷åðåäü äîëæíû
áûòü çàèíòåðåñîâà-
íû ñàìè ãðàæäàíå,
ñîáñòâåííèêè æèëüÿ. Òîãäà íå áó-
äóò «çàøêàëèâàòü» ðàñöåíêè ðåñóð-
ñîñíàáæàþùèõ îðãàíèçàöèé, ÷òî è
ïðîèñõîäèò â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ
ïðèáîðîâ ó÷åòà. Â òàêîì ñëó÷àå äåé-
ñòâèòåëüíî áóäåò ïîðÿäîê è îáî-
þäíûé êîíòðîëü ñî ñòîðîíû
æèëüöîâ è óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé.
È ëåãêî áóäåò ïîíÿòü, ãäå ïåðåðàñ-
õîä, ãäå óòå÷êà, ãäå òðåáóåòñÿ ýêî-
íîìèÿ.

– Êîãäà óòâåðæäàþòñÿ òàðèôû,
ó÷èòûâàåòñÿ ðàçíèöà ìåæäó ñåëü÷à-
íàìè è ãîðîæàíàìè?

– Â ðàçìåðå ïëàòû çà ýëåêòðî-
ýíåðãèþ åñòü ðàçíèöà. Â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ìåòîäèêîé, óòâåðæäåííîé
ÔÑÒ, çäåñü ïðèìåíÿåòñÿ êîýôôè-
öèåíò 0,7. Ñåëü÷àíå çà ýëåêòðè÷å-
ñòâî ïëàòÿò ìåíüøå. Â ãàçîñíàáæå-
íèè – åäèíûé òàðèô. Ïî äðóãèì
óñëóãàì – âñå çàâèñèò îò òàðèôà
ðåñóðñîñíàáæàþùåé îðãàíèçàöèè,
à òàêæå îò îáúåìîâ ïîòðåáëåíèÿ
è îò âàëîâîé âûðó÷êè. Èìåþòñÿ íà-
ñåëåííûå ïóíêòû, ãäå ïîòðåáèòå-
ëåé ìàëî, à ìîùíîñòè – áîëüøèå.
Åñòåñòâåííî, òàðèô òàì áóäåò âûøå.

Íàïðèìåð, õîëîäíàÿ âîäà â ×åáîê-
ñàðàõ íàìíîãî äåøåâëå, ÷åì â ðàé-
îíàõ ðåñïóáëèêè. Âñå çàâèñèò îò
êîíêðåòíûõ óñëîâèé. Íî ïðè ýòîì
òàðèô äîëæåí áûòü ýêîíîìè÷åñ-
êè îáîñíîâàííûì, âíå çàâèñèìîñ-
òè îò ìåñòà ïðîæèâàíèÿ.

– Ñëåäóåò ëè îæèäàòü â áëèæàé-
øåì áóäóùåì æèòåëÿì ðåñïóáëèêè
î÷åðåäíîãî ïîâûøåíèÿ êâàðòïëàòû?
Åñëè äà, òî â êàêîì ðàçìåðå? Ìî-
æåò ëè óäîðîæàíèå óñëóã ÆÊÕ ïðè-
âåñòè ê ðîñòó öåí íà îñíîâíûå ïðî-
äóêòû ïèòàíèÿ, êàê óòâåðæäàþò ýê-
ñïåðòû Îáùåñòâåííîé ïàëàòû ÐÔ?

– Íà 2013 ãîä òàðèôû óæå îòðå-
ãóëèðîâàíû. Ïðè ýòîì Ïðåçèäåíò
ÐÔ â ôåâðàëå ÷åòêî îáîçíà÷èë òðå-
áîâàíèÿ ê îãðàíè÷åíèþ ðîñòà ðàç-
ìåðà ïëàòåæåé. Ñðåäíåãîäîâîå èç-
ìåíåíèå ïëàòû çà êîììóíàëüíûå
óñëóãè çà âåñü 2013 ãîä ïî îòíîøå-
íèþ ê ïëàòåæàì äåêàáðÿ 2012 ã. íå
äîëæíî ïðåâûøàòü 6%, à ñ 1 èþëÿ
2013 ãîäà – 12%.

âîäîñíàáæåíèÿ (îòîïëåíèÿ). Ïðè
ýòîì êîíå÷íûé ðàçìåð ïëàòû çà
ãîðÿ÷óþ âîäó äîëæíà îïðåäåëèòü
óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ âìåñòå ñ
ðåñóðñîñíàáæàþùåé îðãàíèçàöè-
åé íà îñíîâàíèè äîãîâîðà, ïðèìå-
íÿÿ ôîðìóëû Ìèíðåãèîíðàçâèòèÿ
ÐÔ. Â ñâÿçè ñ ýòèì ñ 1 ÿíâàðÿ ò.ã.
äîëæåí áûë ïðîèçîéòè ðîñò ñòî-
èìîñòè ýòîé óñëóãè. Îäíàêî ñ ó÷å-
òîì îãðàíè÷åíèÿ, ââåäåííîãî Â. Ïó-
òèíûì, ïîñòàíîâëåíèåì Êàáèíåòà
Ìèíèñòðîâ ×Ð ðîñò öåíû íà ãî-
ðÿ÷óþ âîäó è òåïëîâóþ ýíåðãèþ
äëÿ ïîòðåáèòåëåé ã. ×åáîêñàðû ïðè-
îñòàíîâëåí – èõ âåëè÷èíû îñòà-
ëèñü íà óðîâíå äåêàáðÿ 2012 ãîäà.
È òàì, ãäå óïðàâëÿþùèå êîìïàíèè
ïðåäúÿâèëè ïëàòåæêè çàðàíåå, äîë-
æíû áûëè ñäåëàòü ïåðåðàñ÷åò.

Ñ 1 èþëÿ ïðåäåëüíûé èíäåêñ
óâåëè÷åíèÿ òàðèôà íà òåïëîâóþ
ýíåðãèþ äëÿ ×óâàøñêîé Ðåñïóá-
ëèêè ÔÑÒ óñòàíîâèëà â ðàçìåðå
15,2%. Ïîñëå ðåãóëèðîâàíèÿ ìû
âûøëè íà 9,8%. Ïî õîëîäíîìó âî-
äîñíàáæåíèþ, âîäîîòâåäåíèþ, î÷è-
ñòêå ñòî÷íûõ âîä è óòèëèçàöèè

ÒÁÎ ïðåäåëüíûé èíäåêñ –
6,5%, ìû æå âûøëè íà 5,2%.

Òàêèì îáðàçîì, îïðåäå-
ëåííûé ðîñò êâàðòïëàòû
ïðîèçîéäåò, íî íå âûøå,
÷åì íà 12%. Çàêîíîäàòåëÿ-
ìè âíåñåíî èçìåíåíèå, ÷òî
â ïîñëåäóþùåì ïîâûøå-
íèå ñòîèìîñòè ÆÊÓ áóäåò
òîëüêî îäèí ðàç â ãîäó, ñ 1
èþëÿ.

Ñ ïðÿìûì óâÿçûâàíèåì
ðîñòà òàðèôîâ íà ÆÊÓ è

óâåëè÷åíèÿ öåí íà ïðîäóêòû ïè-
òàíèÿ íå ñîãëàøóñü. Ðîñò ÆÊÓ, ðà-
çóìååòñÿ, ñêàçûâàåòñÿ íà îáùåé
èíôëÿöèè. Èñõîäÿ èç ýòîãî, òîðãî-
âûå ñåòè ðåàãèðóþò íà ïðîèñõîäÿ-
ùèå èçìåíåíèÿ.

– Ñóùåñòâóåò íàó÷íî îáîñíîâàí-
íàÿ ìåòîäèêà ðàñ÷åòà òàðèôîâ íà
êîììóíàëüíûå óñëóãè è èõ èíäåêñà-
öèþ? Â ñîñòîÿíèè ëè ðÿäîâîé ãðàæ-
äàíèí ñàìîñòîÿòåëüíî ðàññ÷èòàòü
ðàçìåð ñâîåé êâàðòïëàòû?

– Òàðèôíîå ðåãóëèðîâàíèå îñ-
íîâûâàåòñÿ íà çàêîíàõ ÐÔ – Çà-
êîíå îá ýëåêòðîýíåðãåòèêå, Çàêî-
íå î òåïëîñíàáæåíèè, Çàêîíå âî-
äîñíàáæåíèè è î âîäîîòâåäåíèè è
äð. Ê äàííûì çàêîíîäàòåëüíûì
àêòàì ïðèíèìàþòñÿ ïîñòàíîâëå-
íèÿ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îá îñíî-
âàõ öåíîîáðàçîâàíèÿ íà ðûíêå
êîììóíàëüíûõ óñëóã, â êîòîðûõ
ïðèâîäèòñÿ òèïîâîé ïîðÿäîê ðàñ-
÷åòîâ. È, íàêîíåö, â âèäå ìåòîäè-
÷åñêèõ óêàçàíèé èçäàþòñÿ ïðèêà-

çû Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî òàðè-
ôàì, êîíêðåòíî ïî êàæäîé óñëóãå.

Ðàçìåð êâàðòïëàòû òåîðåòè÷åñ-
êè ðàññ÷èòàòü íå ñëîæíî. Äëÿ ýòî-
ãî òðåáóåòñÿ çàéòè íà ñàéò Ãîñ-
ñëóæáû ×Ð ïî òàðèôàì èëè íà
ñàéò ÔÑÒ, ãäå óñòàíîâëåí òàê íà-
çûâàåìûé êàëüêóëÿòîð ïëàòåæåé
ãðàæäàí. Ïðîöåäóðà íå çàéìåò ìíî-
ãî âðåìåíè. À åñëè ãðàæäàíå çàò-
ðóäíÿþòñÿ ñäåëàòü ýòî èëè èì êà-
æåòñÿ, ÷òî ðàçìåð èõ êâàðòïëàòû
ñëèøêîì áîëüøîé, ïóñòü îáðàùà-
þòñÿ çà êîíñóëüòàöèåé ê ñïåöèà-
ëèñòàì íàøåé ñëóæáû. Ìû âñåãäà
ïîìîæåì ñ ðàñ÷åòàìè.

– Êàê ëþäÿì çàùèòèòüñÿ îò íåî-
áîñíîâàííîãî ïîâûøåíèÿ öåí íà
êîììóíàëüíûå óñëóãè? Ìîæåò ëè
ïîìî÷ü â ýòîì âàæíîì âîïðîñå Ãîñ-
ñëóæáà ×Ð ïî òàðèôàì?

– Åñëè ëþäè äóìàþò, ÷òî èõ
êâàðòïëàòà çàâûøåíà èëè ïðèìå-
íåí íåïðàâèëüíûé ðàçìåð òàðèôà,
êîíå÷íî, îíè ìîãóò îáðàòèòüñÿ ê
íàì. Ïî êîììóíàëüíûì óñëóãàì.
Òåëåôîíû íàøåé ãîðÿ÷åé ëèíèè:
ïî òàðèôàì íà òåïëîâóþ ýíåðãèþ è
ãîðÿ÷óþ âîäó – 62-53-13, ïî òàðè-
ôàì íà ýëåêòðè÷åñêóþ ýíåðãèþ –
62-01-86, ïî òàðèôàì íà õîëîäíóþ
âîäó è âîäîîòâåäåíèå, öåíàì íà ïðè-
ðîäíûé ãàç – 62-55-62. Äíè ïðè-
åìà ãðàæäàí òàêæå óêàçàíû íà ñàé-
òå íàøåé ñëóæáû. Çàìå÷ó, ÷òî â êàæ-
äîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå íåîáõîäè-
ìî ðàçáèðàòüñÿ èíäèâèäóàëüíî.
Åñëè âîïðîñ ê ðàçìåðó ïëàòåæåé
– íàïðàâëÿåì â Ãîñæèëèíñïåêöèþ
×Ð. Â ÿíâàðå ïîñòóïàåò îñîáåííî
ìíîãî æàëîá, êîãäà èäåò ïåðåðàñ-
÷åò ñòîèìîñòè óñëóã. Îáðàùàþòñÿ
îò èìåíè ñâîèõ èçáèðàòåëåé è äå-
ïóòàòû. Ïîñëå ïðîâåðêè íàøà
ñëóæáà âñåãäà äàåò äîñòóïíûå îò-
âåòû íà îôèöèàëüíûå çàïðîñû.

Â ñîñòàâå ðàáî÷åé ãðóïïû âìå-
ñòå ñ äåïóòàòàìè Ãîññîâåòà ×óâà-
øèè íàøè ñïåöèàëèñòû ðåãóëÿð-
íî âûåçæàþò íà âñòðå÷è ñ æèòå-
ëÿìè ïðîáëåìíûõ äîìîâ. Ïðîêó-
ðàòóðà òàêæå îðãàíèçîâûâàåò ïðî-
âåðêè è ðàçúÿñíèòåëüíóþ ðàáîòó
ñ íàñåëåíèåì, ïðèâëåêàÿ, åñëè òðå-
áóåòñÿ, íàøó ñëóæáó.

Êðîìå òîãî, ó íàøåé ñëóæáû
åñòü ïðàâî øòðàôîâàòü ðóêîâîäè-
òåëåé ðåñóðñîñíàáæàþùèõ îðãàíè-
çàöèé è ñàìè þðèäè÷åñêèå ëèöà çà
íåïðàâîìåðíîå ïðèìåíåíèå òàðè-
ôîâ íà ÆÊÓ. Òàê, â 2012 ãîäó ìû
ïðîâåëè 67 ïðîâåðîê, èç íèõ 45 ïëà-
íîâûõ. Áûëè óñòàíîâëåíû íàðóøå-
íèÿ ïîðÿäêà öåíîîáðàçîâàíèÿ â 40
õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòàõ (59%). Çà-
âåäåíî 37 äåë îá àäìèíèñòðàòèâ-
íûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ, 33 äîëæíî-
ñòíûõ ëèöà íàêàçàíû íà îáùóþ
ñóììó 690 òûñ. ðóáëåé.

– Ìîæíî ëè óòâåðæäàòü, ÷òî ñî
ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè
×óâàøèè èäåò èñêóññòâåííîå ñäåð-
æèâàíèå òàðèôîâ íà æèëèùíî-êîì-
ìóíàëüíûå óñëóãè?

– Ìû îáÿçàòåëüíî ó÷èòûâàåì
ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå íàñåëåíèÿ,
ïðåäåëüíûå èíäåêñû íà êîììó-
íàëüíûå óñëóãè è îãðàíè÷åíèÿ, ââå-
äåííûå íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå.

Íî âåäü ìíîãèå ïðåäïðèÿòèÿ
ÆÊÕ â íûíåøíèõ óñëîâèÿõ ïðî-
ñòî âûæèâàþò, à íå ðàçâèâàþòñÿ.
Åñëè ìû íå áóäåì ðàçâèâàòü ðå-
ñóðñû êîììóíàëüíîé ñèñòåìû, â
áóäóùåì ýòî ñêàæåòñÿ íåãàòèâíî.
Ñ èñïîëüçîâàíèåì èçíîøåííûõ
ñåòåé íå ïðåäîñòàâèøü êà÷å-
ñòâåííûå óñëóãè äëÿ íàñåëåíèÿ.
Íàì ïðåäëàãàþò «çàìîðîçèòü»
òàðèôû. Ýòî íåäàëüíîâèäíàÿ ïî-
çèöèÿ. Íóæíî ðåìîíòèðîâàòü òðó-
áû, î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ, ñîäåð-
æàòü ïîäñòàíöèè, êîòåëüíûå. Íà
âñå ýòî òðåáóþòñÿ íåìàëûå ñðåä-
ñòâà. À ïðè ýòîì äàæå â ×åáîêñà-
ðàõ îòñóòñòâóåò èíâåñòèöèîííàÿ
ïðîãðàììà ðåêîíñòðóêöèè è ìî-
äåðíèçàöèè òåïëîâûõ ñåòåé. Äà,
åñòü ðåñïóáëèêàíñêàÿ ïðîãðàììà
«×èñòàÿ âîäà», ñòðîÿòñÿ íîâûå
âîäîâîäû. Íî ïðè ââîäå òàêîãî
îáúåêòà âîçðàñòàåò àìîðòèçàöèÿ,
íàëîã íà èìóùåñòâî, ÷òî îáÿçà-
òåëüíî äîëæíî ó÷èòûâàòüñÿ â
ðàçìåðå òàðèôà.

Íå ìîãó íå óïîìÿíóòü ìàñø-
òàáíóþ ðàáîòó ïî óñòàíîâêå âíóò-
ðèäîìîâûõ è âíóòðèêâàðòèðíûõ
ïðèáîðîâ ó÷åòà. È óïðàâëÿþùèå
êîìïàíèè, è æèëüöû äîëæíû â
ýòîì âîïðîñå âåñòè ÷åñòíûé äèà-
ëîã. Åñëè òàêèå ñ÷åò÷èêè áóäóò óñ-
òàíîâëåíû ïîâñåìåñòíî, à èõ ïî-
êàçàòåëè áóäóò ïðàâèëüíî ó÷òåíû,
òîãäà öèôðû â êâèòàíöèÿõ ïî êâàð-
òïëàòå íå ïîêàæóòñÿ íàì «àñòðî-
íîìè÷åñêèìè».

Áåñåäîâàë Ñåðãåé ÌÀÒÂÅÅÂ.

Êðàåóãîëüíûì êàìíåì ðåôîðìû ÆÊÕ ÿâëÿåòñÿ âîï-
ðîñ î òàðèôíîì ðåãóëèðîâàíèè ñòîèìîñòè óñëóã. Íà-
øèì ýêñïåðòîì â ýòîé îáëàñòè ëþáåçíî ñîãëàñèëàñü
âûñòóïèòü ðóêîâîäèòåëü Ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû ×ó-
âàøñêîé Ðåñïóáëèêè ïî êîíêóðåíòíîé ïîëèòèêå è òà-
ðèôàì Àëüáèíà Åãîðîâíà Åãîðîâà (íà ôîòî).

çàöèé åñòü îòðàñëåâîå ñîãëàøåíèå,
ïîäïèñàííîå ïðîôèëüíûìè ïðîô-
ñîþçàìè è ðàáîòîäàòåëÿìè, êîòî-
ðûå òàêæå íå ìîãóò ðàáîòàòü ñåáå
â óáûòîê. Ïðèáàâüòå ñþäà ðàñòóùèå
çàòðàòû íà ñîäåðæàíèå êîììóíàëü-
íûõ ñåòåé, ïðåáûâàþùèõ çà÷àñòóþ
â íåóäîâëåòâîðèòåëüíîì ñîñòîÿíèè.
Ìû âûíóæäåíû çàêëàäûâàòü â òà-

âàøèè ñóùåñòâåííî íèæå, ÷åì â
Íèæåãîðîäñêîé, Ñàìàðñêîé, Îðåí-
áóðãñêîé îáëàñòÿõ, Òàòàðñòàíå è
Ïåðìñêîì êðàå.

Íàøà öåëü – íå èñêóññòâåííîå
ñíèæåíèå ðàçìåðà òàðèôîâ è âå-
ëè÷èíû êâàðòïëàòû, à ïîâñåìåñò-
íàÿ óñòàíîâêà ïðèáîðîâ ó÷åòà – â
êàæäîé êâàðòèðå è â êàæäîì äîìå.

Â ïðîøëîì ãîäó òàðèôû íà õî-
ëîäíóþ âîäó, òåïëî è âîäîñíàáæå-
íèå ñóùåñòâåííî íå ìåíÿëèñü. Ïî
ãîðÿ÷åé âîäå áûëî ïîñòàíîâëåíèå
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ, ñ ó÷åòîì êîòî-
ðîãî íà 2013 ãîä äîëæíû áûëè áûòü
óñòàíîâëåíû äâóõêîìïîíåíòíûå
òàðèôû íà ãîðÿ÷óþ âîäó â çàâèñè-
ìîñòè îò âèäà ñèñòåìû ãîðÿ÷åãî

Ïîçäðàâëÿåì!
Íà äíÿõ À.Å. Åãîðîâà çà áîëüøîé âêëàä â

ðàçâèòèå ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãó-
ëèðîâàíèÿ öåí è òàðèôîâ, îáðàçöîâîå âû-
ïîëíåíèå äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé íà-
ãðàæäåíà Ïî÷åòíîé ãðàìîòîé Ôåäåðàëü-
íîé ñëóæáû ïî òàðèôàì.

Ïîçäðàâëÿåì Àëüáèíó Åãîðîâíó ñ íàãðà-
äîé. Æåëàåì äàëüíåéøèõ óñïåõîâ.




