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Итоги деятельности АУ «МФЦ» Яльчикского района за 2019 год 



     Развитие АУ «МФЦ» Яльчикского района происходит на основании Федерального 

закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ (ред. от 27.12.2019) "Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг" и постановления Правительства РФ от 

22.12.2012 №1376 «Об утверждении правил организации деятельности 

многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных 

услуг» (с изменениями и дополнениями от 05.06.2019) 
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Количество обращений по государственным и 

муниципальным услугам  



Востребованные услуги: 

4 

- МВД ПО ЧУВАШСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ – 29%; 

 

- РОСРЕЕСТРА – 25%; 

 

- ОТДЕЛЕНИЯ ПФР ПО ЧУВАШСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ – 10%; 

 

- МИНИСТЕРСТВА ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ ЧУВАШСКОЙ 

РЕСПУБЛИКИ – 7%; 

 

  Среди муниципальных услуг: 
- ЯЛЬЧИКСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ – 5%; 

- ОТДЕЛА ЭКОНОМИКИ, ИМУЩЕСТВЕННЫХ И ЗЕМЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ –    3% 

 

 

 

 



Зарегистрировано 

на портале Бизнес-

навигатора МСП - 13 



МФЦ Органы власти смэв 

Количество запросов по СМЭВ  - 38167 



Нагрузка на 1 "универсального" специалиста в день (дела, 

консультации, выдача) - 23 обращения 

Доля граждан, время ожидания в очереди которых при 

обращении в МФЦ не превышал 15 мин., - 95,9% 



99,9% 

[ИМЯ 
КАТЕГОРИ

И] 
0,1% 

Уровень удовлетворенности граждан 
качеством предоставления 

государственных услуг 

Поступило оценок в ИАС МКГУ – 38512  



Оплата государственных пошлин и плат через pos-терминалы с 
помощью любых банковских карт 



Госпошлина составила 2432,19 (тыс. руб.)  

  

1216,09 или 
50% 

608,04 или 25% 

608,04 или 25%  

Федеральный бюджет 

Республиканский бюджет 

Районный бюджет 
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